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Yth.     Kepala Biro Humas dan Informasi Publik Kementerian Pertanian 

  Jl. Harsono RM No. 3, Ragunan, 

 Jakarta Selatan 12550 

 

 

Dengan hormat, bersama ini kami sampaikan 1 (Satu) berkas Laporan Tahunan PPID 

Tahun 2025 sebagaimana terlampir. 

Demikian hal ini kami sampaikan.  Atas perhatiannya diucapkan terima kasih. 

 

 

Ditandatangani secara elektronik oleh  
${jabatan_pengirim} 

 

 

 

             ${ttd_pengirim}   
 
 
 
${nama_pengirim} 
NIP ${nip_pengirim} 

 

 

drh. Putut Eko Wibowo

Kepala Balai Veteriner Subang

197408062001121001

${ttd}
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Puji dan syukur kita panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas rahmat 

dan karunia-Nya Laporan Tahunan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

(PPID) Balai Veteriner Subang Tahun 2026 dapat disusun dan diselesaikan dengan 

baik. 

Laporan tahunan ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban atas pelaksanaan 

pelayanan informasi publik di Balai Veteriner Subang selama Tahun 2026, sekaligus 

sebagai wujud komitmen institusi dalam mendukung keterbukaan informasi publik 

sebagaimana diamanatkan dalam Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik. 

Evaluasi yang tertuang dalam laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan perbaikan 

dan penyempurnaan layanan PPID di masa mendatang. 

Kami menyampaikan apresiasi dan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah 

berkontribusi dalam penyelenggaraan pelayanan informasi publik, baik jajaran internal 

Balai Veteriner Subang maupun para pemangku kepentingan lainnya. Semoga laporan 

ini dapat memberikan manfaat bagi peningkatan pemahaman, partisipasi, dan 

kepercayaan publik terhadap kinerja Balai Veteriner Subang. 

 

 

Subang, 2026 

Kepala Balai Veteriner Subang 

 
 
 

${ttd_pengirim} 

 
 
 

${nama_pengirim} 

NIP ${nip_pengirim} 
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drh. Putut Eko Wibowo
197408062001121001

${ttd}
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PPID BV SUBANG 
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Balai Veteriner Subang 

merupakan unit yang bertanggung jawab dalam pengelolaan dan pelayanan 

informasi publik di lingkungan Balai Veteriner Subang. PPID berperan penting dalam 

menjamin keterbukaan informasi publik sebagai bagian dari komitmen Balai 

Veteriner Subang terhadap prinsip transparansi, akuntabilitas, dan pelayanan 

prima kepada masyarakat. 

PPID Balai Veteriner Subang melaksanakan tugas sesuai dengan ketentuan 

peraturan perundang-undangan, khususnya Undang-Undang Nomor 14 Tahun 

2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. Dalam pelaksanaannya, PPID mengelola 

informasi yang wajib diumumkan secara berkala, serta-merta, dan setiap saat, 

sekaligus memberikan pelayanan atas permohonan informasi publik secara cepat, 

tepat, dan sederhana. 

Melalui PPID, Balai Veteriner Subang berupaya menyediakan akses informasi yang 

akurat, mutakhir, dan dapat dipertanggungjawabkan, guna mendukung 

peningkatan partisipasi masyarakat, pengawasan publik, serta kepercayaan 

terhadap kinerja Balai Veteriner Subang dalam bidang pelayanan veteriner dan 

kesehatan hewan. 

PPID Balai Veteriner Subang senantiasa melakukan evaluasi dan peningkatan 

kualitas layanan informasi publik, termasuk pemanfaatan teknologi informasi, guna 

mewujudkan tata kelola pemerintahan yang baik dan bersih (good governance). 
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KONTEN BV SUBANG 

Konten 

 

  

 

 

 

HIGHLIGHT 2025 
Program dan Kegiatan PPID BV Subang 

 

 
 
 
 
 

 
PENINGKATAN PELAYANAN 

PRIMA 

Mengikuti kegiatan yang 
diselenggarakkan Kementann 
beserta dengan instansi lainnya di 
gedung Kementann Jakarta 

 

 

Dalam tahun 2025, BV Subang berhasil mencapai sejumlah 

pencapaian diantaranya menjadi intansi dengan 

PENGHARGAAN INFORMATIF oleh Kementerian Pertanian dan 

diikutsertakan dalam Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik (KIPP). 

Dengan capaian tahun ini, kami berkomitmen untuk terus 

tumbuh dan berinovasi. 

Kami berterima kasih kepada seluruh tim kami yang telah 

berkontribusi dengan komitmen dan semangat kerja serta 

kepada stakeholders yang sudag memberikan kepercayaan 
kepada BV Subang. 

5 

POLBANGTAN, UIN 

Bandung. dan SNAKMA CIKOLE 
LEMBANG untuk menyebar luaskan 
informasi dan saling mendukung. 

seperti UNPAD, IPB 
University, 

instansi  
pendidikan 

  
kolaborasi 

 

 

 

 

   

LIKE, COMMENT, SHARE (LCS) 

Ditjen PKH terus berjalan secara aktif 
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MAKLUMAT 
PELAYANAN 

 

 

6 Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
 yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).

                             7 / 14                             7 / 14



SUMBER DAYA 
MANUSIA DAN 
ANGGARAN 

Berikut ini adalah ringkasan laporan keuangan PPID BV Subangtahun 2025 

 

SUMBER DAYA MANUSIA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ANGGARAN 2025 
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Sarana dan 
 

Prasarana 
Meja Pelayanan di Lobby Utama 

Sebagai pusat pelayanan dan pengujian maka pengunjung dapat langsung datang untuk 

memperoleh pelayanan dari kami baik informasi terkait pengujian maupun berkolaborasi dalam hal 

bertukar ilmu terkait dengan pengujian kesehatan hewan 

 

 

 

 

 

 
Konter Layanan PPID 

Pengunjung dapat bertanya terkait dengan 

keperluan magang ataupun permohonan 

data disini. Selain itu juga menjadi ruangan 

konsultasi terkait dengan penelitian atau 

berkaitan dengan hasil pengujian. 
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REKAPITULASI 

a. Rekapitulasi waktu pelayanan informasi publik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Terdapat 1 permohonan yang direspon > 17 hari dan3 

permohonan direspon 3 hari, hal ini dikarenakan adanya kendala 

dari website PPID Kementan. Sedangkan untuk 17 permohonan 

yang direspon 6-10 hari dikarenakan petugas PPID BV Subang 

tidak rutin melakukan pengecekan secara berkala dan melayani 

permintaan offline. 

 

b. Rekapitulasi waktu pelayanan keberatan beserta alasan 

Tidak terdapat keberatan atas permohonan yang ada 

c. Rekapitulasi permohonan yang ditolak 

Tidak terdapat permohonan yang ditolak 
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JUMLAH PEMOHON 
 
 
 

 

Jumlah pemohonan DIP adalah sebanyak 43 orang dengan 59 

pemberitahuan. Sedangkan untuk Perpanjangan, penolakan 

dan keberatan tidak ada ditahun 2025. 

 

INOVASI KOLABORASI 

Inovasi yang dilakukan BV Subang adalah melakukan 

penambahan aplikasi GEMBALA di website. Gembala adalah 

aplikasi pelaporan kegiatan kesehatan hewan berbasis GPS 

yang dirancang untuk mendukung petugas lapangan, dokter 

hewan, dan pihak terkait dalam memantau, mencatat, dan 

melaporkan aktivitas kesehatan hewan secara real-time dan 

terintegrasi. Melalui pemanfaatan teknologi lokasi (GPS), 

aplikasi ini memungkinkan pencatatan lokasi kegiatan secara 

akurat, sehingga memudahkan pelacakan, evaluasi, dan 

pengambilan keputusan terkait pengendalian penyakit hewan 

dan manajemen populasi ternak. 

BV Subang melakukan kolaborasi dengan akademisi, 

stakeholder terkait, instansi pemerintah, dinas, dan media 

massa digital. 
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KENDALA, TANTANGAN, DAN SOLUSI 

PPID BV Subang berperan penting dalam mewujudkan keterbukaan 

informasi publik sebagai bentuk transparansi dan akuntabilitas 

pelayanan kepada masyarakat. Pelaksanaan layanan informasi 

telah berjalan, namun masih dihadapkan pada sejumlah kendala, 

antara lain keterbatasan sumber daya manusia, belum optimalnya 

pemahaman klasifikasi informasi publik, serta pengelolaan 

dokumentasi yang belum sepenuhnya terdigitalisasi dan 

terintegrasi. Keterbatasan sarana pendukung, termasuk 

aksesibilitas layanan bagi penyandang disabilitas, serta waktu 

respons layanan yang bergantung pada koordinasi antar unit kerja 

turut memengaruhi kualitas layanan. 

 

Tantangan ke depan mencakup peningkatan kualitas layanan 

informasi yang cepat dan akurat, adaptasi terhadap sistem digital, 

penguatan koordinasi internal, kepatuhan terhadap regulasi 

keterbukaan informasi publik, serta penyediaan layanan yang 

inklusif bagi seluruh lapisan masyarakat. 

 

Sebagai langkah strategis, PPID BV Subang melakukan penguatan 

kapasitas SDM melalui pelatihan dan penunjukan petugas 

penghubung informasi, percepatan digitalisasi dokumen dan 

optimalisasi website PPID, penerapan standar operasional prosedur 

layanan yang jelas, peningkatan sarana dan prasarana ramah 

disabilitas, serta monitoring dan evaluasi kinerja secara berkala. 

Upaya ini diharapkan mampu meningkatkan kualitas layanan 

informasi publik yang transparan, akuntabel, dan responsif. 
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Penutup 
Laporan Tahunan PPID BV Subang Tahun 2025 merupakan bentuk 

pertanggungjawaban atas pelaksanaan layanan informasi publik sekaligus bahan 

evaluasi untuk peningkatan kinerja ke depan. PPID BV Subang berkomitmen untuk 

terus meningkatkan kualitas layanan informasi publik yang transparan, akuntabel, 

dan responsif melalui penguatan SDM, optimalisasi teknologi informasi, serta 

peningkatan koordinasi dan layanan yang inklusif. 

Kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah mendukung 

pelaksanaan layanan informasi publik di PPID BV Subang. Semoga laporan ini dapat 

memberikan manfaat dan menjadi dasar perbaikan layanan di masa mendatang. 
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JL. Terusan Garudaa Block Werasari 

Dangdeur Subang 51212 

 

Terima 
kasih. 
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