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KATA PENGANTAR

Pelayanan Publik (Public Serulce) oleh birokrasi merupakan salah

satu peMujudan dari fungsi aparatur negara sebagai abdi masyarakat

disamping sebagai abdi negara. Pelayanan publik oleh birokrasi

dimaksudkan untuk mensejahterahkan masyarakat (warga negara) dari

satu Negara Kesejahteraan (welfare state). Dengan demikian pelayanan

publik diartikan sebagai pemberian layanan (melayani) orang atau

masyarakat yang mempunyai kepentingan pada organisasi itu sesuai

dengan aturan pokok dan tata cara lelah ditetapkan.

Berbagai cara telah ditempuh atau dilakukan guna memperbaiki

pelayanan publik oleh setiap instansi Pemerintah, namun penyelenggaraan

pelayanan publik masih tetap menjadi keluhan masyarakat karena tidak

sesuai keinginan masyarakat. Seluruh pendekatan yang dipergunakan

selama ini dalam upaya perbaikan pelayanan hanya berdasarkan kepada

perintah sebagai penyedia layanan semata-mata, tidak dipadukan dengan

keinginan masyarakat sebagai pengguna layanan.

Melalui hasil survei, diharapkan agar menjadi motivasi dalam
peningkatan kualitas pelayanan publik pada Unit pelayanan publik dalam

mewujudkan kinerja penyelenggaraan pemerintahan dan meningkatkan

akuntabilitas serta kepercayaan masyarakat kepada Balai Besar pelatihan

Pertanian Batangkaluku. Kami mohon kepada semua pihak agar dapat

memberikan masukan atau kritikan yang sifatnya membangun terhadap
hasil survei ini, agar dapat memperbaiki tingkat kesalahan serta menjadi

referensi terhadap proses perbaikan pelayanan publik di BBpp
Batangkaluku.

i



Kami mengucapkan banyak terima kasih atas dukungan semua

pihak yang telah melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) pada

tahun ini dan agar menindaklanjuti untuk melaksanakan perbaikan

pelayanan terutama pada unsur pelayanan yang dipersepsikan lemah oleh

pengguna layanan berdasarkan hasil Survei Kepuasan Masyarakat yang

telah dilaksanakan.

Akhirnya harapan kami laporan ini dapat bermanfaat bagi

masayarakat umum dan khususnya Balai Besar Pelatihan Pertanian

Batangkaluku terkait penyedian layanan publik dalam mendukung proses

percepatan peningkatan kualitas pelayanan publik.

Batangkaluku, Juni 2024

Kepala Balai,

si
12003 21001

,MM {
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik dan 

Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan Undang-

Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik, mengamanatkan 

penyelenggara wajib mengikutsertakan masyarakat dalam penyelenggaraan 

Pelayanan Publik sebagai upaya membangun sistem penyelenggaraan 

Pelayanan Publik yang adil, transparan, dan akuntabel. Pelibatan 

masyarakat ini menjadi penting seiring dengan adanya konsep 

pembangunan berkelanjutan. Serta adanya pelibatan masyarakat juga dapat 

mendorong kebijakan penyelenggaraan pelayanan publik lebih tepat 

sasaran. 

Dalam mengamanatkan UU Nomor 25 Tahun 2009 maupun PP 

Nomor 96 Tahun 2012 maka disusun Peraturan Menteri PANRB Nomor 14 

Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat 

(SKM) Unit Penyelenggara Pelayanan Publik. Pedoman ini memberikan 

gambaran bagi penyelenggara pelayanan untuk melibatkan masyarakat 

dalam penilaian kinerja pelayanan publik guna meningkatkan kualitas 

pelayanan yang diberikan. Penilaian masyarakat atas penyelenggaraan 

pelayanan publik akan diukur berdasarkan 9 (sembilan) unsur yang berkaitan 

dengan standar pelayanan, sarana prasarana, serta konsultasi pengaduan. 

Pelayanan publik oleh aparatur pemerintah dewasa ini masih banyak 

dijumpai kelemahan sehingga belum dapat memenuhi mutu yang diharapkan 

masyarakat. Hal ini ditandai dengan masih adanya berbagai keluhan 

masyarakat yang disampaikan memlalui media massa,sehingga dapat 

menimbulkan citra yang kurang baik terhadap aparatur pemerintah. 

Mengingat fungsi utama pemerintah adalah melayani masyarakat maka 

pemerintah perlu terus berupaya meningkatkan mutu pelayanan.dalam 

rangka akuntabilitas pelayanan publik, Balai Besar Pelatihan Pertanian 
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(BBPP) Batangkaluku melakukan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM). SKM 

merupakan salah satu instrument untuk mengukur tingkat kinerja pelayanan 

dan memberikan kesempatan kepada masyarakat untuk menilai secara 

objektif dan periodik terhadap perkembangan kinerja BBPP Batangkaluku.  

Data indeks yang diperoleh akan menjadi bahan penilaian terhadap 

unsur-unsur pelayanan yang masih perlu perbaikan dan menjadi pendorong 

untuk meningkatkan pelayanan. Pelaksanaan SKM pada BBPP 

Batangkaluku merupakan wujud nyata dalam rangka meningkatkan 

pelayanan kepada masyarakat.  

1.2. Dasar Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat 

1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;  

2. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan 

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.  

3. Peraturan Menteri PANRB Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman 

Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara 

Pelayanan Publik. 

1.3. Maksud dan Tujuan  

Tujuan pelaksanaan SKM adalah untuk mengetahui gambaran 

kepuasan masyarakat yang diperoleh dari hasil pengukuran atas pendapat 

masyarakat, terhadap mutu dan kualitas pelayanan administrasi yang telah 

diberikan oleh BBPP Batangkaluku. 

Adapun sasaran dilakukannya SKM adalah : 

1. Mendorong partisipasi masyarakat sebagai pengguna layanan dalam 

menilai kinerja penyelenggara pelayanan;  

2. Mendorong penyelenggara pelayanan publik untuk meningkatkan kualitas 

pelayanan publik; 

3. Mendorong penyelenggara pelayanan publik untuk menjadi lebih inovatif 

dalam menyelenggarakan pelayanan publik; 

4. Mengukur kecenderungan tingkat kepuasan masyarakat terhadap 

pelayanan publik yang diberikan. 
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Dengan dilakukan SKM dapat diperoleh manfaat, antara lain:   

1. Diketahui kelemahan atau kekurangan dari masing-masing unsur dalam 

penyelenggara pelayanan publik;  

2. Diketahui kinerja penyelenggara pelayanan yang telah dilaksanakan oleh 

unit pelayanan publik secara periodik;  

3. Sebagai bahan penetapan kebijakan yang perlu diambil dan upaya tindak 

lanjut yang perlu dilakukan atas hasil Survei Kepuasan Masyarakat;  

4. Diketahui indeks kepuasan masyarakat secara menyeluruh terhadap hasil 

pelaksanaan pelayanan publik pada lingkup Pemerintah Pusat dan 

Daerah; 

5. Memacu persaingan positif, antar unit penyelenggara pelayanan pada 

lingkup Pemerintah Pusat dan Daerah dalam upaya peningkatan kinerja 

pelayanan;  

6. Bagi masyarakat dapat diketahui gambaran tentang kinerja unit 

pelayanan. 

7. Tersedianya informasi tentang kelemahan atau kekurangan dari masing-

masing unsur dalam penyelenggaraan pelayanan publik. 

8. Tersedianya informasi tentang kinerja penyelenggaraan pelayanan yang 

telah dilaksanakan oleh UKPP secara periodik.  

9. Tersedianya informasi sebagai bahan penetapan kebijakan yang perlu 

diambil dan upaya yang perlu dilakukan. 

10. Tersedianya informasi tentang SKM secara menyeluruh terhadap hasil 

pelaksanaan pelayanan publik di lingkungan Kementerian Pertanian.  

11. Memacu persaingan positif antar UKPP di lingkungan Kementerian 

Pertanian dalam upaya peningkatan kinerja pelayanan.  

1.4. Metode dan Manfaat Pengukuran SKM  

Metode SKM pada BBPP Batangkaluku yang digunakan adalah metode 

kuisioner. Metode kuisioner adalah daftar pertanyaan tertulis yang ditujukan 

kepada responden yang disebarkan secara online melalui google form. 
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 BAB II 

PENGUMPULAN DATA 

 

2.1. Pelaksana SKM  

Survei Kepuasan Masyarakat dilakukan secara mandiri pada Balai 

Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku dengan membentuk tim 

pelaksana kegiatan Survei Kepuasan Masyarakat. Tim pelaksana Survei 

Kepuasan Masyarakat (SKM) Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) 

Batangkaluku adalah tim yang sesuai SK Kepala BBPP Batangkaluku  pada 

Kegiatan Pencapaian Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) Tahun 2024 

(sebagaimana terlampir).  

2.2. Metode pengumpulan Data  

Pelaksanaan SKM di BBPP Batangkaluku menggunakan kuisioner 

secara online (google form) pada Google Drive yang disebarkan kepada 

pengguna layanan. Kuesioner terdiri atas 9 pertanyaan sesuai dengan jumlah 

unsur pengukuran kepuasan masyarakat terhadap pelayanan yang diterima 

berdasarkan Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 14 Tahun 2017 tentang 

Pedoman Survei Kepuasan Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan 

Publik. Kesembilan unsur yang ditanyakan dalam kuesioner SKM Balai Besar 

Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku yaitu :  

1. Persyaratan :  Persyaratan adalah syarat yang harus dipenuhi dalam 

pengurusan suatu jenis pelayanan, baik persyaratan teknis maupun 

administratif. 

2. Sistem, mekanisme dan prosedur : Prosedur adalah tata cara pelayanan 

yang dibakukan bagi pemberi dan penerima pelayanan, termasuk 

pengaduan. 

3. Waktu penyelesaian : Waktu pelayanan adalah jangka waktu yang 

diperlukan untuk menyelesaikan seluruh proses pelayanan dari setiap jenis 

pelayanan. 
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4. Biaya/ tarif : Biaya/ tarif adalah ongkos yang dikenakan kepada penerima 

layanan dalam mengurus dan/atau memperoleh pelayanan dari 

penyelenggara yang besarnya ditetapkan berdasarkan kesepakatan antara 

penyelenggara dan masyarakat. 

5. Produk spesifikasi jenis pelayanan : Produk spesifikasi jenis pelayanan 

adalah hasil pelayanan yang diberikan dan diterima sesuai dengan ketentuan 

yang telah ditetapkan. Produk pelayanan ini merupakan hasil dari setiap 

spesifikasi jenis pelayanan. 

6. Kompetensi pelaksana : Kompetensi pelaksana adalah kemampuan yang 

harus dimiliki oleh pelaksana meliputi pengetahuan, keahlian, ketrampilan 

dan pengalaman. 

7. Perilaku pelaksana : Perilaku Pelaksana adalah sikap petugas dalam 

memberikan pelayanan. 

8. Penanganan pengaduan, saran dan masukan : Penanganan pengaduan, 

saran dan masukan, adalah tata cara pelaksanaan penanganan pengaduan 

dan tindak lanjut. 

9. Sarana dan prasarana : Sarana adalah segala sesuatu yang dapat dipakai 

sebagai alat dalam mencapai maksud dan tujuan. Prasarana adalah segala 

sesuatu yang merupakan penunjang utama terselenggaranya suatu proses 

(usaha, pembangunan, proyek). Sarana digunakan untuk benda yang 

bergerak (komputer, mesin) dan prasarana untuk benda yang tidak bergerak 

(gedung). 

2.3. Lokasi Pengumpulan Data  

Lokasi dan waktu pengumpulan data dilakukan unit pelayanan pada 

waktu jam layanan sedang sibuk. Sedangkan pengisian kuisioner dilakukan 

sendiri oleh responden sebagai penerima layanan dan hasilnya dikumpulkan 

di tempat yang telah disediakan. Dengan cara ini penerima layanan aktif 

melakukan pengisian sendiri atas himbauan dari unit pelayanan yang 

bersangkutan. 

 



 

 

Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) Semester I Tahun 2024 Page 6 
 

2.4. Waktu Pelaksanaan SKM  

Survei dilakukan secara periodik dengan jangka waktu (periode) 

tertentu yaitu 1 (satu) tahun. Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat 

memerlukan waktu selama 6 (enam) bulan dengan rincian sebagai berikut: 

Tabel 1. Waktu pelaksanaan SKM Tahun 2023 

NO KEGIATAN 
WAKTU 

PELAKSANAAN 

JUMLAH 

HARI 

KERJA 

1.   Persiapan  Januari 1 

2. Pengumpulan Data  Januari – Juni 176 

3. Pengolahan Data dan Analisis 

Hasil  
Juni 3 

4. Penyusunan dan Pelaporan 

Hasil  
Juni 2 

2.5. Penentuan Jumlah Responden  

Dalam penentuan responden, terlebih dahulu ditentukan jumlah 

populasi penerima layanan (jumlah pemohon) dari seluruh jenis pelayanan 

pada Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku berdasarkan 

periode survei sebelumnya. Jika dilihat dari perkiraan jumlah penerima 

layanan Tahun 2024, maka populasi penerima layanan pada Balai Besar 

Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku dalam kurun waktu semester I 

(Januari – Juni) adalah sebanyak 400 orang.  Selanjutnya responden yang 

dipilih adalah seluruh responden dari setiap jenis pelayanan.responden yang 

terlibat dalam pengukuran SKM adalah masyarakat pengguna jasa layanan 

dan dipilih seluruh peserta pelatihan dan magang di Balai Besar Pelatihan 

Petanian  dan diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai kualitas 

pelayanan yang diberikan. 

A. Nilai Persepsi, Interval SKM, Interval Konversi SKM, Mutu Pelayanan 

Balai Besar Pelatihan Pertanian Batangkaluku 

Nilai SKM dihitung dengan menggunakan "nilai rata-rata tertimbang“ 

masing-masing unsur pelayanan. Dalam penghitungan SKM terhadap 9 
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(sembilan) unsur pelayanan yang dikaji, setiap unsur memiliki penimbang 

yang sama dengan rumus sebagai berikut :  

 Nilai Rata-Rata Tertimbang = Nilai Rata-Rata Persepsi x 0,01111 

Untuk memperoleh nilai SKM Unit Pelayanan digunakan rumus sebagai 

berikut : 

SKM Unit Pelayanan = Jumlah Nilai Rata-rata x 25  

Nilai SKM Unit Pelayanan = Jumlah Nilai Rata-Rata Tertimbang per 

Unsur  

Setelah Hasil dan Nilai SKM Unit Pelayanan ditentukan, maka 

disandingkan dengan tabel Interpretasi data terhadap persepsi penilaian 

SKM. Berikut adalah interpretasi terhadap persepsi penialian IKM : 

Tabel 2. Nilai Persepsi, Interval SKM, Interval Konversi SKM dan Mutu 
Pelayanan Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku 

Nilai 
Persepsi 

Nilai Interval 
Persepsi 

Nilai Interval 
Konversi IKM 

Mutu 
Pelayanan 

1. 1,00 – 2,59 25,00 – 64,99  D Tidak Baik  

2. 2,60 – 3,06 65,00 – 76,60  C Kurang Baik 

3. 3,06 – 3,53 76,61 – 88,30  B Baik  

4. 3,53 – 4,00 88,31 - 100 A Sangat Baik  
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                                              BAB III 

HASIL PENGOLAHAN DATA SKM   

 

3.1. Jumlah Responden  

Berdasarkan hasil pengumpulan data, jumlah responden penerima 

layanan yang diperoleh yaitu 400 orang responden, dengan rincian sebagai 

berikut : 

Tabel 3. Jumlah Responden Periode Januari – Juni (Semester I)  

No KARAKTERISTIK INDIKATOR JUMLAH PERSENTASE 

1. JENIS KELAMIN LAKI 198 49,50% 

    PEREMPUAN 202 50,50% 

  JUMLAH 400 100 

2. USIA  DIBAWAH 21 TAHUN 9 2,25% 

  21 – 30 TAHUN 86 21,50% 

  31 – 40 TAHUN 93 23,25% 

  41 – 50 TAHUN 150 37,50% 

  DIATAS 51 TAHUN 62 15,50% 

 JUMLAH 400 100 

3. PENDIDIKAN SD KE BAWAH 8 2% 

    SLTP 14 3,50% 

    SLTA 56 14% 

    D1, D2, D3 4 1% 

    S1 301 75,25% 

    S2 17 4,25% 

  JUMLAH 400 100 
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No KARAKTERISTIK INDIKATOR JUMLAH PERSENTASE 

4. PEKERJAAN  PNS 197 49,25% 

    
WIRASWASTA/ 

USAHAWAN 
14 3,50% 

    PEGAWAI SWASTA 6 1,50% 

    
PELAJAR/ 

MAHASISWA 
21 5,25% 

    LAINNYA 162 40,50% 

  JUMLAH 400 100 

5. JENIS LAYANAN 
PENYELENGGARAAN 

PELATIHAN  
58 14,50% 

  

KERJASAMA 
(KETENAGAAN) 

PELATIHAN 
0 0% 

  
SEERTIFIKASI 

PROFESI  
48 12% 

  

LAYANAN 
PENDUKUNG 

DIBIDANG 
PERTANIAN 

294 73,50% 

  JUMLAH 400 100 

 

3.2. Indeks Kepuasan Masyarakat (Unit Layanan dan Per Unsur Layanan)  

Pengolahan data SKM menggunakan excel template olah data SKM 

dan diperoleh hasil sebagai berikut : 

Tabel 4. Detail Nilai SKM Per Unsur 

Unsur U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 

IKM per unsur  3,68 3,68 3,51 3,79 3,48 3,55 3,65 3,88 3,42 

Kategori  A A B A B A A A B 

IKM Unit Layanan  3,63 Konversi 90,64 (A = Sangat Baik) 
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Gambar 1. Grafik Nilai SKM per Unsur  
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 BAB IV 

ANALISIS HASIL SKM  

 

4.1. Analisis Permasalahan/Kelemahan dan Kelebihan Unsur Layanan 

Berdasarkan hasil pengolahan data, dapat diketahui bahwa :  

1. Pada U9 (Kualitas Sarana dan Prasarana) mendapatkan nilai terendah 

yaitu 3,42 dikonversi senilai 85,50. Selanjutnya U5 (Kesesuaian Produk 

Pelayanan) yang mendapatkan nilai 3,48 dikonversi 87,00 adalah nilai 

terendah kedua. 

2. Sedangkan unsur layanan dengan nilai tertinggi yaitu U8 (Penanganan 

Pengaduan, Pengguna Layanan) dengan nilai tertinggi 3,88 secara 

konversi 96,94. 

3. Berdasarkan hasil rekapitulasi saran/kritik serta pengaduan yang masuk 

melalui kanal aduan yang telah disediakan, diperoleh beberapa aduan 

yang menjadi perhatian dan dapat digunakan dalam pembahasan rencana 

tindak lanjut yaitu sebagai berikut : 

1. Proses registrasi dan penentuan kamar agar lebih mudah. 

2. Kualitas sarana dan prasarana lebih ditingkatkan. 

3. Kegiatan pembimbingan magang/prakerin dari mahasiswa/siswa SMK 

sebaiknya terstruktur dengan baik. 

Adapun kondisi permasalahan/kekurangan dari unsur pelayanan dapat 

digambarkan sebagai berikut :  

1. Waktu penyelesaian pelayanan masih dirasakan lambat oleh 

masyarakat. Layanan registrasi dan penentuan kamar, peserta 

ditawarkan memilih kamar, tetapi kemudian dipindahkan tanpa 

konfirmasi ke peserta.  

2. Perlu pengadaan selimut dimasing-masing kamar, jaringan wifi dikelas 

perlu ditingkatkan, alat dan bahan praktek lebih dilengkapi.  

3. Pembimbing kurang memperhatikan dan kurang memberikan banyak 

waktu dalam membimbing siswa/ mahasiswa magang/prakerin. 
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4.2. Rencana Tindak Lanjut   

Hasil analisa tersebut dalam rangka untuk perbaikan kualitas pelayan 

publik maupun pengambilan kebijakan dalam rangka pelayanan publik. Oleh 

karena itu, hasil analisa ini dibuatkan dan direncanakan tindak lanjut 

perbaikan. Rencana tindak lanjut perbaikan dilakukan dengan prioritas dimulai 

dari unsur yang paling rendah hasilnya.  

Pembahasan rencana tindak lanjut hasil SKM dilakukan melalui Forum 

Konsultasi Publik (FKP) bersama perwakilan pengguna layanan yang 

dihubungi secara acak sebagai sampel. Penentuan perbaikan direncanakan 

tindak lanjut dengan prioritas perbaikan jangka pendek (kurang dari 12 bulan), 

jangka menengah (lebih dari 12 bulan, kurang dari 24 bulan), atau jangka 

panjang (lebih dari 24 bulan). Rencana tindak lanjut perbaikan hasil SKM  

dituangkan dalam tabel berikut :  

Tabel 5. Rencana Tindak Lanjut Terhadap Nilai Terendah 

No 
Prioritas 

Unsur 
Program/Kegiatan 

Waktu 
Penanggung 

Jawab 

TW 

I 

TW  

II 

TW  

III 

TW 

IV 

 

1. U9 (Kualitas 

Sarana dan 

Prasarana)  

- Panitia penerima 

peserta mengatur 

lebih awal 

penempatan kamar 

peserta  

 √ √ √ - Bagian Umum  

- Ketua 

Kelompok 

Substansi 

Penyelenggara 

Pelatihan  

- Ketua 

Kelompok 

Substansi 

Program dan 

Evaluasi 
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No 
Prioritas 

Unsur 
Program/Kegiatan 

Waktu 
Penanggung 

Jawab 

TW 

I 

TW  

II 

TW  

III 

TW 

IV 

 

  - Kualitas sarana dan 

prasarana lebih 

ditingkatkan 

 √ √ √ Bagian Umum  

 U5 (Produk 

Spesifikasi 

Jenis 

Layanan)  

Melibatkan 

pembimbing dalam 

pembuatan jadwal 

kegiatan magang/ 

prakerin mahasiswa 

dan siswa 

√ √ √ √ Ketua Kelompok 

Substansi 

Program dan 

Evaluasi  

 

Adapun tindak lanjut lainnya berdasarkan hasil pengukuran SKM 

terhadap pelayanan yang dilakukan oleh BBPP Batangkaluku selama periode 

Semester I (01 Janiari s/d 30 Juni) Tahun 2024, secara global dari 9 

(Sembilan) unsur pelayanan, kinerja pelayanan Balai Besar Pelatihan 

Pertanian (BBPP) Batangkaluku telah mencapai hasil yang baik. Secara 

parsial, kategori baik ini dicapai oleh semua unsur pelayanan. kondisi ini 

menunjukkan bahwa Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku 

dapat meningkatkan kinerja yang telah dicapai pada tahun-tahun sebelumnya. 

4.3. Tren Nilai SKM  

Untuk membandingkan indeks kinerja unit pelayanan secara berkala 

atau melihat perubahan tingkat kepuasan masyarakat dalam menerima 

pelayanan publik diperlukan survei secara periodik dan berkesinambungan. 

Hasil analisa survei dipergunakan untuk melakukan evaluasi kepuasan 

masyarakat terhadap layanan yang diberikan, sebagai bahan pengambilan 

kebijakan terkait pelayanan publik serta melihat kecenderungan (tren) layanan 

publik yang telah diberikan penyelenggara kepada masyarakat serta kinerja 
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dari penyelenggara pelayanan publik. Tren tingkat kepuasan penerima 

layanan Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku dapat dilihat 

melalui grafik berikut : 

 

 

Berdasarkan tabel, dapat disimpulkan bahwa terjadi peningkatan 

kinerja penyelenggaraan pelayanan publik dari Semester II Tahun 2023 

sampai Semester I Tahun 2024 pada Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) 

Batangkaluku.  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

3,6

3,63

3

3,2

3,4

3,6

3,8

4

Semester II 2023 Semester I 2024

Grafik Nilai IKM 2024



Dalam melaksanakan tugas Survei Kepuasan Masyarakat (SKM)

selama satu periode mulai Januari hingga Juni 2024, dapat disimpulkan

sebagai berikut:

Pelaksanaan pelayanan publik di Balai Besar Pelatihan Pertanian

(BBPP) Batangkaluku semester I Tahun 2024 secara umum

mencerminkan tingkat kualitas yang Baik dengan nilai SKM 90,64 dengan

skor 3,63.

Unsur pelayanan yang termasuk 2 (dua) unsur terendah dan menjadi

prioritas perbaikan yaitu waktu Kualitas Sarana dan prasarana dengan

nilai sKM 85,50 dengan skor 3,42 dan Kesesuaian produk Layanan

dengan nilai SKM 87,00 dengan skor 3,48.

Sedangkan unsur layanan dengan nilai tertinggi yaitu Penanganan

PengaduanPengguna Layanan dengan nilai SKM 96,94 dengan skor

3,88.

Demikian laporan hasil pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat

(SKM) terhadap pengguna jasa pelayanan Semester ! Tahun 2024 di Balai

Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Batangkaluku. Hasil ini menjadi dasar

dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik oleh BBPP Batangkaluku

untuk waktu-waktu mendatang.

Batangkaluku, Juni 2024

BBPP
\
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Responden Berdasarkan 

Jenis Kelamin 

Jumlah 

Responden 
Keterangan : 

Laki-laki 198 U1 : Persyaratan Pelayanan 

Perempuan 202

Total 400 U2 : Sistem, Mekanisme dan Prosedur Pelayanan 

Responden Berdasarkan 

Umur 

Jumlah 

Responden 
U3 : Waktu Penyelesaian Layanan 

Dibawah 21 Tahun 9 U4 : Biaya / Tarif Layanan 

21-30 Tahun 86

31-40 Tahun 93 U5 : Kesesuaian Produk Pelayanan 

41-50 Tahun 150

Diatas 50 Tahun 62 U6 Kompetensi / Kemampuan Petugas Pelayanan 

Total 400

Responden Berdasarkan 

Pekerjaan

Jumlah 

Responden 
U7 : Perilaku Petugas dalam Pelayanan 

PNS / TNI / POLRI 197 U8 : Penanganan Pengaduan Pengguna Layanan 

Wiraswasta / Usahawan
14

Pegawai Swasta 6 U9 : Kualitas Sarana dan Prasarana 

Pelajar / Mahasiswa 21

Lainnya 162

Total 400

Responden Berdasarkan 

Pendidikan 

Jumlah 

Responden 

SD Kebawah 8

SLTP 14

SLTA 56

D1, D2, D3 4

S1/ D4 301

S2 keatas 17

Total 400



Responden Berdasarkan 

Jenis Layanan

Jumlah 

Responden 

Penyelenggaraan 

Pelatihan
58

Kerjasama (Ketenagaan) 

Pelatihan

0

Sertifikasi Profesi 48

Layanan Pendukung 

dibidang Pertanian 

(Pemanfaatan Teknologi 

& Informasi, 

Pemanfaatan/ Penyewaan 

Sarpras, Konsultasi 

Agribisnis, Magang/ PKL, 

Study Banding, PPID & 

Eduwisata)

294

Total 400



Lampiran : Pengolahan Data Kuisioner 

Bulan : SEMESTER I 2024

No Nama Lengkap Nomor TLP / WA Alamat Email Peserta Umur
Pekerjaan 

Utama
Jenis Kelamin

Pendidikan 

Terakhir
Jenis Pelatihan U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9

1 SITI FATIMAH A KISUI 085352514178 sf9979344@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 3 4 4 3

2 Hafsa Ludica Yusuf 081299539669
hafsaludica29@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 4 3 4 4

3 Rosdiana 085399833165 Desa salubua 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 4 4 3 3

4 Indar,se 085399251250 indarinda16@gmail.com 41 - 50 Tahun
Wiraswasta / 

Usahawan
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 3 4 4

5 Melisa 081288614781 × 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 3 4 4 4 4

6 Surianti 085240687655 ✓ 31 - 40 Tahun
Wiraswasta / 

Usahawan
Perempuan SD Kebawah

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 4 3 4 4 3

7 Reni 081354947640 renihasdi07@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
2 4 4 4 3 3 3 4 3

8 fitriani 081244916089
fitriani240785gmail 

com.
31 - 40 Tahun

Wiraswasta / 

Usahawan
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 3 4 3

9 NURHAYATI 085299574085 . 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTP
Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 4 4 4 4 3

10 HERMAYANTI 085211861567
hermaputra398@gmail.

com
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan

D1, D2, dan 

D3

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 3 3

11 Sarkia Sainal 082346846194 sarkiasainal@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 4 4 4 4 3

12 wahidin 082339382788 ? 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 3 4 3

13 TRI KURNIATI 082291740163 nia537708@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 4 4 4 4 4

14 Aisyah 085222407808 @aisyahrahmadi9 31 - 40 Tahun
Wiraswasta / 

Usahawan
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

15 Sri rina suriani 082188738697 Desa patila 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 3 3 3 4 4

16 ANITA 081340881849
anitaboiman6@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 3

17 Fadillah Astuti 081245484367

Desa Mangalle kec 

Mappedeceng kab Luwu 

utara

31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 4 3 4

18 INDRA RAMADHAN 085343935476 1 21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 2 3

19 Mesi 082195909245 asr43976@gmail.com
Di bawah 21 

Tahun
Lainnya Perempuan SLTP

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

20 Jasri 082191919070
muhammadjasris17@g

mail.com
41 - 50 Tahun

Wiraswasta / 

Usahawan
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 4 4 3

21 Mujriana m 0853414089919 _ 41 - 50 Tahun
Wiraswasta / 

Usahawan
Perempuan SD Kebawah

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 4 4 4 4 4

22 Kasmawati 082190261868 -
Di atas 51 

Tahun
Lainnya Perempuan SD Kebawah

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 3 4 3 4 4



No Nama Lengkap Nomor TLP / WA Alamat Email Peserta Umur
Pekerjaan 

Utama
Jenis Kelamin

Pendidikan 

Terakhir
Jenis Pelatihan U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9

23 Margaretha Paonganan 085398437196
margarethapaonganan2

@gmail.com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 4 4 3 4 3

24 Haslianti 082348241835 1 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 2 3 4 3 3 3 4 3

25 SUARNI 085241621293 1 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTP
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 3

26 Nuryadi 082246079673 ? 
Di atas 51 

Tahun
Lainnya Laki - Laki SLTP

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 4 4 4 3

27 SALMINI 085299928510 Desa Bakka 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 4 4 4 4

28 Irma 082311969872 rarasasmita05 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 4 4 3

29 Meisy Ismail 082393233312 meisyismail@gmail.com 21 - 30 Tahun
Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 4 4 3

30 Desrianty Abdul 082250495240
desriantyabdul@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 4 4 4

31 Sitrin A Miungo 082244897086 Sitrin A Miungo 
Di atas 51 

Tahun

Wiraswasta / 

Usahawan
Perempuan SD Kebawah

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 3

32 Rahmin u Dako 085240267650 Rahmin u Dako 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTP
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 4 4 4

33 Armi 085341484658 Armi 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

34 Ambo Asse 081241104963 Ambo Asse
Di atas 51 

Tahun
Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 3

35 ERWAN HARUN 082290083271 erwanharun
Di atas 51 

Tahun
Lainnya Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 4 3 4 3

36 Fitriani binti Hairuddin 085394318843
fitrianiarsyi938@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 4 4 4

37 Muhfid 085299358913 Muhfid
Di atas 51 

Tahun
Lainnya Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 4 4 4

38 YUNARESTI YUSUF 082347059484
yunarestiyusuf6982@g

mail.com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 4 4 3 4 4

39 NURHIDAYANTI 081341703225 NURHIDYANTI 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 4 4 4 4 4

40 Azhar 081355341472 Azhar 41 - 50 Tahun
Wiraswasta / 

Usahawan
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 4 4 2

41 AMALIA RAMADHINA HALID 085256640632
amaliahalid01@gmail.co

m

Di bawah 21 

Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 4 4 4 4 4

42 Widya ismail 082292494110
ismailwidya86@gmail.co

m
21 - 30 Tahun

Wiraswasta / 

Usahawan
Perempuan SLTP

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 3

43 Suti 081350626622 Suty
Di atas 51 

Tahun
Lainnya Perempuan SD Kebawah

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 3 4 3

44 Irda Nurung 082187754040 indahviqhi@gmail.com 31 - 40 Tahun
Wiraswasta / 

Usahawan
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 4 4 4

45 INDAMULYATI H. KASIM 082353063755
indamulyatikasim2@gm

ail.com
21 - 30 Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 4 4 4

46 Sandim 085336422861
rajabjuliopratama@gmai

l.com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki SLTP

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 3 3 3 3



No Nama Lengkap Nomor TLP / WA Alamat Email Peserta Umur
Pekerjaan 

Utama
Jenis Kelamin

Pendidikan 

Terakhir
Jenis Pelatihan U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9

47 NOVA N.MAAPU 082194705270
novaomi221995@gmail.

com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan SD Kebawah

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 3 4 4 4 4

48 MIJAYANTI 085333192219 mijayanti62@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 4 4 4 4

49 erlin umar 085398288404 erlin umar 31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 4 4 3 3

50 Suyanto s 0851_45286665 Suyanto s 19 2 2024 41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki SLTP
Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 4 3 4 4

51 Hartati saleh Danial 085225527753 daltabocil@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan SLTP
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 4

52 Ngatiyem 08124589 08124580695 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SD Kebawah
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

53 Cindrika Yusuf 081214017952 cindrikay@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 3 3 4 4

54 yusriyanto. h. husain 83863843184 yusriyanto. h. husain 41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki SLTA
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 3 4 3

55 Fian Abdullah 082241893216
pianabdullah26@gmail.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 4 4 4 4 3

56 Rugaiya d masesa 082132823152 Rugaiya d masesa 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTP
Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 4 4 4 3

57 Meisy Ismail 082393233312 meisyismail@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
4 3 4 4 4 4 4 4 4

58 Rinda kasih 081245865638 Rinda kasih 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SLTA
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 3 4 4

59 Rusli 081342211813 ruslipile@gmail.com 41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 4

60 Ningsi y tina 085696988115 Kota gorontalo 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan SD Kebawah
Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 3 4 3 3 3

61 Asya Pakaya 085340142917
sajayuyun161@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 4 4 4 4

62 Muhammad Nur, SP 082345762580
ammadnur.an@gmail.co

m
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 3

63 Zulfikar 08514585 cika0247@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 3

64 Muhammad Ichsan Putrayani 085338779288
muhammad.ichsanputra

yani@gmail.com
21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

65 Andi Yuswandi, SP 082292933199
andiyuswandi01@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 3 3 3 3 4 3

66 GUNAWAN. SP 08154383511
gunawansologunawan@

gmail.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 3 4 4 3

67 Suprihatin,SP 081354600580
suprihatintitin1202@gm

ail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 4 4 4 3

68 Helma Denystha, SP 085225100234
helma.denystha@icloud.

com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 4 4 4 3

69 ASRUDDIN Sp 085299188303
aseuddinudin79@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 3

70 Muliadi Nonci,S.ST 085256857056
muliadinonci75@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 3 4 4 3 4 4 4 4



No Nama Lengkap Nomor TLP / WA Alamat Email Peserta Umur
Pekerjaan 

Utama
Jenis Kelamin

Pendidikan 

Terakhir
Jenis Pelatihan U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9

71 Nasruddin,  SP 085241552936
nasruddinyasir23004@g

mail.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

72 Wanti Widiarini 082251563483
Wantiwidiarini@gmail.c

om
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 3 3 4 4 4

73 Asni 085320165458 asnisalassa@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 4

74 Ersi Saptarini 085930077795 Salassa 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 4 4 4 4

75 Abd.Malik 081354962599 Parekaju 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

76 NININ SURIYANI, SP 081354798803
nininauriyanitanalili@g

mail.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 4 4 4

77 Nikmah, SP 081342618128
nikmah.pertanian@gmai

l.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 4 4 3

78 Johoriah,SP 082187114989 Johoriah72@gmail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 4 4 4 4 3

79 Hj. SITTIARAH,SP 081342429347
sittiarahullah1969@gma

il.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 3 4 4 4 4 4 4 4

80 NURLIA 085242177800 nurlia153@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 3 4 4 3 3 4 4 3

81 Rahmawati,sp 081342657947
rahmawatipalopo230gm

ail@.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

82 Hirma.SP 085341383430
hirmapenyuluh@gmail.c

om

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 4 4 4

83 Jumiati 085341262342
Jumiatihafidz74@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

84 Irwan Hamka, S.Pt 085299108093
irwanhamka@212gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

85 Jasman. SP 082349031311
jasmantaring30@gmail.c

om

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 4 3 3 4 4

86 Rustam, STP 085229010706 rustamstp@gmail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 3 4 4 3

87 Asral Kadir S.Tr.P 81242858919
asralkadirastal@gmail.c

om

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

88 Sitti nurhaeni 081341432782 Luwu 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

89 Sarmila 085341475357
sarmilamila8282@gmail

.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 4 3 4 4

90 Nurawal, SP, MP 081354952195 nurawalsp@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 3 4 4

91 Dian Handayani 082347227277
Dianhandayani599@gm

ail.com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 4 4 4

92 Ansar Paelongan, STP 081355415476
Paelonganansar@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

93 Nanang catur Irawan SP 082335920798
nanank.player@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

94 Suriani. Sp 85240347654
Surianiaturusi74@gmai.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 4
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95 Asmaruddin sp 082260340185 asmaruddin 
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 4

96 Kamil A. Kuna, STP. 081355110488
kamilkuna69@gmail.co

m

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 4 4 3 4 3

97 Pathuddin 082347139697 Pata 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

98 Epandi 085394210057
epanepandi81@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 3 3 4 3 3 3

99 Sumriani,SP 081524270737
sumrianiani30@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

100 Jaka Budi Sucipto 081241492797
jakabudisucipto@gmail.

com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 3 4 4 4 4

101 Ali Imran 085242311699 Ali Imran 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

102 SYAFRI JAYA SP 085397114999
www.syafri99jaya@gma

il.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

103 Hadijah,SP 081243510684 hadijaaras@gmail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 3

104 Alfisyah Nur Usman 082346454482
alfisyahnurusman80@g

mail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 3 4 4

105 Mesno Adisaputro 085299712524
mesnoadisaputro96@g

mail.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 3 4 4

106 Ngapundi 085396692725
ngapundiwotu@gmail.c

om

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

107 kusna dewi, SP 085222102874
Kusna.dewi01@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 3 4 4 4 4

108 Sanistriwati 082359522522 sanistriwati@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

109 Ali Imran 085242311699 Ali Imran 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

110 Hertaslim 082347852234
hertaslimangkona123@

gmail.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 3

111 Achmad harto 081242556822
achmadharto8gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

112 SYUKUR JAYa 081355267531
syukurjayamokundu@g

mail.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 3

113
Wiratno Putra Amal Padinga, 

SP 
081222614484 O 41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 3

114 Elen Suryati Musa, SP 085230683293
elensuryati77@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 4 4 3

115 Anjas Yusuf S,ST 085395408913 anjas.yusuf@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 4 4 3

116 Mattan kalompo 082195494977
mattankalompo@gmail.

com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 4 4 3

117 Sahrul takimpo 082349743614
sahrultakimpo@gmail.c

om
21 - 30 Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 4 4 3

118 Sakir Robo 082292696577 sakirrobo@gmail.com 21 - 30 Tahun
Pelajar / 

Mahasiswa
Laki - Laki S1/D4

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 4 4 4
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119
Rahmat Dimas Ramadani 

Putra 
082214072417 rhmtdmz69@gmail.com

Di bawah 21 

Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 4 4 4

120 Dea Amelia Putri 082189704057
@deaameliaputri325@g

mail.com
21 - 30 Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan S1/D4

Layanan 

Pendukung 
4 3 4 4 3 3 4 4 4

121 Ruwaeda marsud 081247113519
ruwaedamarsud@gmail.

com
21 - 30 Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan S1/D4

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 4 4 3 4 3

122 Sarti la ama 085283491182 sartilaama@gmail.com 21 - 30 Tahun
Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan S1/D4

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 4 3 4 4 3

123 Suriati la usu 082110393285
suriatilausu3@gmail.co

m
21 - 30 Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan

D1, D2, dan 

D3

Layanan 

Pendukung 
4 3 4 4 3 4 4 4 3

124 Wiwin sam 082114974633
Samyahya482@gmail.co

m
21 - 30 Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan S1/D4

Layanan 

Pendukung 
4 3 4 4 4 4 4 4 4

125 Aprilina fabanyo 085215242172 iqrajindan@gmail.com 21 - 30 Tahun
Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan S1/D4

Layanan 

Pendukung 
4 3 4 4 4 4 4 4 4

126 Siti nurhuda sadaralam 082192354482 Titisdrlm@gmail.com
Di bawah 21 

Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan S1/D4

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 3 3 3 4 4 3

127 Satriawan M B 085242499520 satriawanmb@gmail 21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 4

128 Sitti nurhaeni sp 081341432782
Sittinurhaeni@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 4 4 4

129 Nur Azza Kanna Rombeallo 082210817319
nurazzarombeallo@gma

il.com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

130 Sarlin 085979518913 kadersarlen@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

131 Wanti Widiarini 082251563483
wantiwidiarini@gmail.co

m
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

132 Ariana Usman 085398630110
arianausman89@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

133 Rustam, STP 085229010706 rustamstp@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 3 3 4 3

134 Maghfira Nasirman 085397993359 firamn06@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 4 4 3

135 Anton Sujarwo 081355526900
antonsujarwo1088@gm

ail.com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 4 4 3

136 Ady Ramlan 081342284428
adyramlan22@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

137 Yuswan Yusuf Batu 085246253609
wawanyusuf661@gmail.

com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

138 Nanang Catur Irawan.SP 082335920798
nanank.player@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

139 ASRUDDIN.Sp 085299188303
asruddinudin79@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 4 4 4

140 Suriani. Sp 085240347654
surianipaturusi74@gmai

l.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

141 pathuddin sp. 082347139697 Pathuddin 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 3 4 4

142 Hirma 085341383430
hirmapenyuluh@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 4
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143 Suaib 082260704429 suaibpasca@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S2 Keatas
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

144 Mentari Putri Bambang 082290665565
Thary.bambang@gmail.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

145 Rini kartika 085213801050 rinitika1995@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 4

146 ASNIAR ASRI 085312620103
asniarasri123@gmail.co

m 
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 4 4 4

147 St. Rosniah 08124267528 mutia3408@gmail.com 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

148 Jasman. SP 082349031311
jasmantaring@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

149 Hj. Sittiarah, SP 081342429347
sittiarahullah1969@gma

il.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 3 4 4 4

150 Dewi Sartika 0852-9944-8967 edewi2014@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 3 4 3

151 Kamil A. Kuna, STP. 081355110488
kamilkuna69@gmail.co

m

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 4

152 Asral Kadir 081242858919
asralkadirasral@gmail.c

om

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

153 Ansar Paelongan, S.TP 081355415476
paelonganansar@gemail

.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

154 NURLIA S.P 085242177800 NURLIA 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 4 4 3

155 ANDI SAKTI ALAM 081254688538
andisaktialam01@gmail.

com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 3 3 3 3 4 2

156 Muhammad Nur, SP 082345762580
ammadnur.an@gmail.co

m
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

157 Andi arfan 085299617397
Darikanan350@gmail.co

m 
41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 2

158 Muh. Faras Kabubu 083133516535
Mfaraskabubu28@gmail

.com
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

159 Helma Denystha, SP 085225100234
medenyz@gmail.com

31 - 40 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 3

160 Hermita 082346226448
mitahermita58@gmail.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

161 arif sulengka 082347529933
arifsulengka@gmail.com

21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

162 Muhammad Rifai, SP 082344408422
rifaimuhammad556@g

mail.com
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

163
Muhammad Ichsan 

Putrayani, SP
085338779288

muhammad.ichsanputra

yani@gmail.com
21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

164 Hamsya 081355486615
hamsyahamsya335@gm

ail.com
41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 3

165 Darwin.SP 082385727174
Darwinmalbar@gmail.co

m
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 4 4 3 4 4

166 Ilwan Sandewa 082377677762
ilwansandewa032@gma

il.com
41 - 50 Tahun

Wiraswasta / 

Usahawan
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 4 4 3 3 3



No Nama Lengkap Nomor TLP / WA Alamat Email Peserta Umur
Pekerjaan 

Utama
Jenis Kelamin

Pendidikan 

Terakhir
Jenis Pelatihan U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9

167 Suprihatin,SP 081354600380
suprihatintitin1202@gm

ail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 4 4 4 3

168 Zulfikar. Sp 085145854040
cika0247@gmail.com

41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

169 Gunawan. Sp 081543183511
gunawansologunawan@

gmail.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 3 3 3 3 3 3

170 AQMALUDDIN 082191991437
aqmaluddin2018@gmail

.com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 4 4 3

171 Joko pangestu 082333322394
pangestuhpph@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 4 4 4 3

172 Nasruddin, SP 085241552936
nasruddinyasir23004@g

mail.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 4 4 4 3

173 Rustam, SP 085254293964
bppseko@gmail.com

41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 4 3 4 4 4 3

174 Ninin Suriyani, Sp 081354798803
nininauriyanitanalili@g

mail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 4 3 3

175 Andi Yuswandi, SP 082292933199
andiyuswandi01@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 3 3

176 Arpul 081355978312
arpulluwuutara@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

177 Anisa,SH 082255000566
cipaanisacipa@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

178 Johoriah,SP 082187114989
johoriah72@gmail.com

41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

179 Sawit jaya 085213750407
cvlayangtenang@gmail.c

om
41 - 50 Tahun Pegawai Swasta Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

180 Muliadi Nonci,S.ST 085256857056
muliadinonci75a@mail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 3

181 Muh Yusuf kahar 082292913664
amirahyusup99@gma

il.com
31 - 40 Tahun

Wiraswasta / 

Usahawan
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

182 Sukur jaya 081355267531
syukurmokundu@gmail.

com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

183 Surahman 082187688691
surahmanyusuf94@gma

il.com
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

184 Desi Fita Sari,S.TP 082346340992
desifitasari14@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 3 3 4 3

185 Epandi, SP 085394210057
epanepandi81@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

186 Achmad harto 081242556822 Achmad harto 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

187 Septi anugraeni 085256068608
anugraenisepti26@gmai

l.com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 4 4 3 4 4 4 4

188 Muhammad Hidayat Hasan 085657272224
hasanhdyt646@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 3 3

189 Mesno Adisaputro 085299712524
mesnoadisaputro96@g

mail.com

Di atas 51 

Tahun
Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 4 4 3

190 Paisal Usman 081953389546
Paisalusman05@gmail.c

om
41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 3
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191 Anjas Yusuf,S,ST 085395408913 anjas.yusuf@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

192 Jaka Budi Sucipto, SAp 081241492797
jakabudisucipto@gmail.

com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

193 Adi Naiddin 082398765040
adinaiddin08@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 4

194 ALI IMRAN 085242311699 ALI IMRAN 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 4

195 Desak Made Angraeni,SP 085255935281
desakmadeangreni@gm

ail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 3 3

196 Dewa ketut wilantara 081809169783 Dewafc30@gmail.com 21 - 30 Tahun
Wiraswasta / 

Usahawan
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

197 Erwin Situmorang 085343722719
erwindementor95@gma

il.com
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

198 Astina Rasyid 085335557017
hastinatina018@gmail.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 3 4 3

199 ASTRI RIMPIN MANAPA, SP 085299623095
astririmpin2013@gmail.

com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 3

200 Ngapundi 085396692725
ngapundibppwotu@gma

il.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 3 4 3 3

201
Wiratno Putra Amal Padinga, 

SP 
081222614484

wiratnopadinga1975@g

mail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 4

202 M.Rizal Bachrie, SP 081242091073 rizalbachrie@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

203 PUTU KERTA YUSE, SP 082291850732
putukertayuse1@gmail.

com
31 - 40 Tahun

Wiraswasta / 

Usahawan
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 3 4 3

204 Jumrana 085348664104 jumranasya@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 4 4 3

205 NI MADE RISKAYANTI 085394891805 Ni Made Riskayanti 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 3

206 Sanistriwati 082359522522 sanistriwati@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 4

207 SYAFRI JAYA SP 085397114999 SYAFRI JAYA 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 4 3 3 3 3

208 MAJID RAHARJO,SP 085396522792
raharjomajid@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 4 4 4 4 4

209 Irfon Novita Hanafi 082188940476 Irfonhanafi@gmail com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 3 3 4 3

210 IIN LESTARI 085298249131
iinlestari274794@gmail.

com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 4

211 kusna dewi, sp 085222102874 kusna.dewi@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 3 3 4 4

212 Saharuddin 081355568385
saharuddinsp7@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 4 3 4 4

213 Wartono Prihatin 081334894516 wh4rdoank@gmail.com 41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 4 3 4 3 4 3

214 BASO AKIL, SP 082189153156 akil.baso@gmail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3
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215 Ria Angraeni, SP 082188073624
angraeniria986@gmail.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 3 4 3 3 3

216 Yohan.sp 082199318932
yohanmetaso1975@gm

ail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 4

217 Lingga Herawati 085299704763
linggaherawati@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 4

218 Alfatih 082320096183
alfatihalfat30@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

219 Astuti 085298446977
Astuthyuthy07@gmail.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 3

220 Kiki Sanukri ,SP 082187494647
kikisanukri222@gmail.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

221 Ijayanti jumana, sp 085146077887
Ijayantiainun@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

222 ARISA,SP 081342462029 arisaarif77 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

223 Isnayanti 085366449270
Risnaisnayantisp93@gm

ail.com
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

224 Dian Handayani 082347227277
Dianhandayani599@gm

ail.com
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

225 Martha sattung 081242808100
marthasattung96@gmai

l.com

Di atas 51 

Tahun
Lainnya Perempuan SLTP

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

226 Yulin Ameylia 082193385075
yulinameylia@gmail.co

m
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

227 Rafik 085657097487 Rafik
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 4 3

228 Juang,sp 085299284555
andijuang 7772@mail 

com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

229 Ridwan, S.ST 085 342 981 099
ridwanzakaria1965@gm

ail.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 3 3 3 3 3 3

230 Sidirman Sp 081355908312
Jendralsudirma1970@g

mail com.m.i

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

231 wahyudi Amin. SP 085397769923
Wahyudiamin80@gmail.

com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

232 Sahib, SP 085341931663
sahibnuhiddin@gmail.co

m

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

233 Arifuddin 082349505979
arifuddinzarah@qmailco

m.
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 3 3

234
MASSUANNA ABDUL SA'AD, 

SP
085341517645

abdulsaadmassuanna78

@gmail.com
41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 3 3

235 Jabal 082293624518
jabaljamil074@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 3 3 3

236 Yusniaty Hamma, S.P. 081241614808
yusniatxhamma@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 3 3 3 3 3

237 Fitri arianingsih 085255550580
fitriarianingsih427@gma

il.com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 4 4 4 4

238 SITTI MADINA, SP 085203052388
sittimadina97@yahoo.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4
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239 Sabriana Naim,S.Pt 085242506606 sabriafaisal@gmail.com 31 - 40 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 3 3

240 Muh.Arfah M 082296762040
arfahmuh803@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 3 4 4

241 Ismail Rachmat. SP 085397415180
ismailrahmat54@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

242 Hamzah tanga 081355566817
Tangahamzah@gmail.co

m

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 3 3 3

243 Mujerin 082350280712 mujerin072@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 4 4 4 4

244 ARDI 082194477780 ardilutra75@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

245 Mardhiyah Rachim Adhar, SP 081242892119
dhiyahrachim@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

246 Hasmiati 082290835531
hasmiati1969@gmail.co

m

Di atas 51 

Tahun
Lainnya Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

247 ASDAR.SP 085299349585 Lutfiasdar@gmail com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 3 3

248 Darmawan 081244965813
darmawansaja73@gmail

.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 3 3 3 4 4 3

249 Reni 085396273555 Reniabdila3@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 3

250 IRFON NOVITA HANAFI 082188940476 irfonhanafi@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 3 3

251 Ferry harianto malluru,SP 081355670408 Luwu Timur 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 3 3 4 4 3

252 Darmawan 081244965813
darmawansaja73@gmail

.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 3 4 4 3

253 Jean Gloria Lengkong 081380101025 jeangloria28@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 3 3

254 BENNY MILTER A, SP 082399194985
bennymilter38@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

255 WISRI 082154673017 wisritalibbe@gmail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
3 4 3 4 4 3 4 3 3

256 Repi 0822930179973
repiangkona100@gmail.

com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 4 4

257 Muhammad Yusuf, SP 082337052611
muhammadyusuf0575@

gmail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 4 4 4 4 4 4

258 Bernalia Manapa SP 082347938054
liamanapa00@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 3 4 3 3

259 Made Sudarma 082345349704 Made Sudarma
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 3 4 4 4 3

260 Ngapundi 085936692725
ngapundiwotu@gmail.c

om

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 4 4 3 3

261 Rosdiana 085399024814
rosdianamangkutana@g

mail.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 3

262 Jumiyati 085241212017
jumjumiyati444@gmail.

com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 3
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263 Sri Wahyuti 082396351439
Sriwahyuti.dahir@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 3 4 4 3

264 Parningseh 085341883301 Parningseh 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 3

265
ALPON SEM RIANUS TAMEO, 

SP
081342214481 afddtameo@gmail.com 41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 4 4 3 4 4 3

266 IMANUEL RAMPU, S.Pt 081999633369
imanuelrampu@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 4 4 3 4 4 3

267 NUROKHIM 082293305644
nurrohimagribisnis@gm

ail.com
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 4 3 4 3 3 4 4

268 Adi Naiddin, S.Pt 082398765040
adinaiddin08@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 4 3 4 4 4 4 3

269 Ika rahmatika kasmudi.SP 085255594492
Ikarahmatika653@gmail

.com
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
3 4 3 3 4 4 4 3 3

270 Septi anugraeni 085256068608
anugraenisepti26@gmai

l.com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 4 4 4 3

271 Haslinda Gaffar S.TP 085298344618
gaffarhaslinda@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 3 4 4 3

272 ASRUL ARIFIN, S.P 082323333232
www.arjuna8291@gmai

l.com
41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
3 3 3 3 4 3 4 4 3

273 Falentino Bryan Kolibu, SP 089647743924
valenkolibu25@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 4 3 3 3 4 4 3

274 MUKRIMAH,SP 085242222468
mukrimah1991@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
3 3 4 3 4 3 4 4 3

275
ANDI CHAIDIR MAULANA 

HARRIS, S.P
082344742823

andichaidir.maulana96

@gmail.com
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 3 3 4 4 3

276 ABDUL MALIK, S.P +62 822-4537-6181 maliktc46@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Sertifikasi 

Profesi 
3 4 4 3 4 4 4 4 4

277 AMIRWATI, SP 085242287194 W881085@gmail.com 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 3 4 4 3

278 NUR ASIA ,S.P 085255835475
Nurasiahmaster@gmail.

com
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 3 3 3 4 3

279 Haeruddin SP 081355330885
haeruddinhasansannang

@gmail.com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 4 4 4 3

280 MUH. BACHTIAR. S, SP 085395840987
bachtiarmuh.muh87@g

mail.com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 3 4 3 4 3

281 AGUSTINA,SP 087735447632
agustinasp132@gmail.c

om
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 4 4 4 4

282 HALMIAH, S.P 085172362242 halmiahjm@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1
Sertifikasi 

Profesi 
3 3 4 3 3 4 4 4 4

283 MUH ARSAL 085342434436 muharsal28@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 3 4 4 3

284 NURWAHIDAH, SP 085250979576
idanurwahida93@gmail.

com
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 4 3 4 4 4 4 4

285 RISNA NOVIANTI, S.P 082261019449 risnanovi96@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 3 4 4 4 3

286 SARTINI, SP 082393340969
sartinipadang@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 3 4 4 3
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287 Andi Munawir,sp 082347384004 Selayar 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 3 4 3 3 4 4 3 4

288 Andi Agussalim SP 085234942518
andiagussalim85@gmail

.com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 4 3 4 4 4 4 4

289 SANRILLAH, S. Pt 082304043325 elsanrillah@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Sertifikasi 

Profesi 
3 4 3 3 3 4 4 4 4

290 ALDA SAVIRA, S.Pt 082307444053 aldhasavira@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 4 4 4 3

291 Fajaruddin, SP 085299919969 fzidik343@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Sertifikasi 

Profesi 
3 3 3 3 3 3 4 4 3

292 SULVIANI PIRMAN, SP 085398039207
sulvianipirman@gmail.c

om
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 3 4 4 4 4

293 WAHYUDI, S.P 082393120727
wahyudisp97@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 4 4 4 4

294 MARLIANI, SP 087854189284
marlianiliany@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 3 3 4 3

295 SYAMSUL RIJAL 085823488243
syamsulrijal510@gmail.

com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
3 4 4 3 4 4 4 4 4

296 Muhammad Fitrah.sp 085255145004
muhammadfitrah121@g

mail.com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
3 4 3 3 4 4 4 4 4

297 HAMNANI,SP 085342217768
hamnani0506@gmail,co

m
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 3 4 4 4

298 Hajenni, Sp 085333031598
hajennni1970 @ 

gmailcom

Di atas 51 

Tahun
Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 3 4 4 3

299
MUHAMMAD SURYADI, 

S.Agr.
085242017897

m.suryadi11@gmail.co

m
21 - 30 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
3 3 3 3 4 4 3 4 3

300 NASRAWATI.H,SP 082296405221
nasrhawati82@gmail.co

m
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 4 4 4 3

301 TAHMIL,SP 082149859966
aswinusman@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 4 3 4 4 4 4 4

302 U'un. Angriani, SP 085331376592
uun.angriani92@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 4 4 4 4

303 Andi Baso Haryanto 082396594700 antonjhie24@gmail.con 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 3 4 4 3

304 Ebiet, SP 082271095069 Ebietmomo@gmail.com 41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 4 4 3 4 4 4 4 4

305 IRAWATI, SP 082131375228 irawati9095@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 4 3 4 3

306 Edi Kadir 085299127170 edikadir919@gmail.com 41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 3 3 4 3

307 SELVI JAYANTI,SP 081236317550
selvijayanti11@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 3 4 3 3

308 NI'MA KHOIRIAH, SP 082189865282 rhiah32@gmail.com 21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 4 4 4 4

309 RITA HERMAWATI, S.Pt 08114499470 rita81997@gmail.com 41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1
Sertifikasi 

Profesi 
4 4 4 3 4 4 4 4 4

310 JAMARIAH,SP 082319580499
Jamariahjamariah972gm

ail.com
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 4 3 4 4 4 4 4
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311 Subehan Ridwan, S.P 082337473789
Subhankridwan@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 3 3 4 4 4 3 3

312 Dwi wandani sari, SP., M.Agb 085145564039
dwiwandanisari@gmail.

com
21 - 30 Tahun Lainnya Perempuan S2 Keatas

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 4 3 4 4 4 4 4

313 Pian Bayanu, SP 0852-5657-4624
pianbayanu00@gmail.co

m
31 - 40 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 4 4 3 4 4 4 4 4

314 SATRIYENI, S.P 085399689101
satriyenichairil@gmail.c

om
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Sertifikasi 

Profesi 
4 3 3 3 4 3 4 4 3

315 Melissa Nasal Ary 081354938250
melissaary40@admin.s

mp.belajar.id
41 - 50 Tahun Pegawai Swasta Perempuan S1/D4

Layanan 

Pendukung 
4 4 4 3 4 4 4 4 4

316 Herlina Sari 082343903425 herlina.hesa@gmail.com 21 - 30 Tahun Pegawai Swasta Perempuan S1/D4
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 3 4 4 4 4 3

317 Jery Adrik Manuhury 82187052163
alexander.halim1605@g

mail.com

Di bawah 21 

Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Laki - Laki SLTP

Layanan 

Pendukung 
3 3 3 2 3 3 4 4 3

318 Marvelle howard tobeoto 082396620760
marvhoward.t@gmsil.co

m

Di bawah 21 

Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Laki - Laki SLTP

Layanan 

Pendukung 
4 3 3 2 3 3 3 4 3

319 Juanesha lieyanto karundenf 081243909475
Juaneshalieyantokarund

eng@gmail.com

Di bawah 21 

Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan SLTP

Layanan 

Pendukung 
4 4 3 3 3 3 4 4 3

320 Besse Dahniar 085395714404 bssdahniar@gmail.com 31 - 40 Tahun Pegawai Swasta Perempuan S1/D4
Layanan 

Pendukung 
4 4 4 3 4 4 4 4 3

321 Andi Lilis Suryani T., S.Pd. 082347826915 suryanitlilis@gmail.com 31 - 40 Tahun Pegawai Swasta Perempuan S1/D4
Layanan 

Pendukung 
3 3 3 3 4 3 4 4 3

322 Inayatulhidayah 085823833430
inahidayah176@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Pegawai Swasta Perempuan S1/D4

Layanan 

Pendukung 
3 4 4 3 4 4 4 4 4

323 Ahmad Raden 082260651566
ahmadsimboro@gmail.c

om

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S2 Keatas

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 3 4 4 3 4 4 4

324 ISMAIL, SP 082324451768
mhailk.parock@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 3 3 4 4 3

325 Nuraidah, S.TP 085255860758
nuraidahratnah@gmail.c

om
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 4 4 4 4 3 4 4 3

326 Abd. Azis, SP 085255587069
abdulazisasrag@gmail.c

om
41 - 50 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 3

327 Sutiono 081343576991
sutionoparimang@gmail

.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 4 4 4 3 3 4 3

328 Michael F. Rundengan, SP 081523695329 michrund@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 4 4 3 4 3

329 Nurdin 085341300944
arsyilanurdin22042017p

lp@gmail.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 3 4 4 3 4 4 4

330 NUR ARIFAH 082393112686
nurarifahabidin@gmail.c

om
21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 3 3 3 4 3

331 Yulianti,S.Pt 085299604977
yulianti.watampone@g

mail.com
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 3 3 3 4 3

332 Rahmasari. N, S.P 087775979106
ammasari2525@gmail.c

om
21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

333 Syukur, SP 081355270334
syukurabdullah082@gm

ail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 3 3 3 4 3

334 Yusti Dalos,SP 082190109376 yustidalos@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 3
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335 Herwiansyah, SP 085340973990
agroewink92@gmail.co

m
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 3 4 3 3 4 4 2

336 Imran Umar, SP 85242898997
Imranbestfolk@gmail.co

m 
21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

337 Antonius Kala Tanan 08124123932
antoniustanan90@gmail

.com

Di atas 51 

Tahun
Lainnya Laki - Laki

D1, D2, dan 

D3

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 4 4 4 4 4 4 4

338 Budi Akra S.TP 085298488858 akra.901@gmail.com 31 - 40 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 4 3 4 3 3 4 4 4

339 Ridha Makalunsenge 082292002102 rdhm20@gmail.com 31 - 40 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 3

340 Syarif Ayahu 085299119238 Syarifayahu@gmail.co.id 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 3 4 3 3 3 4 3

341 H. Abd Hamid, SP 081351552171 bataramami@gmail.com
Di atas 51 

Tahun
Lainnya Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 4 4 3 4 4 4 3

342 Xaverius C. Suatan,SP 085397333685 xaveclaus@gmail.com 31 - 40 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 3 3 4 4 3

343 Helni Listiana, S.P 081374578895 listianahelni@gmail.com 31 - 40 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 3 4 4 3 3 4 3

344 MUH.HIDAYAT, SP 085299927029
hidayatfree780@gmail.c

om
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 3 4 4 4 4

345 Budi Hendrawan 082394772453
budihendrawan82@gma

il.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 3 4 3 4 3

346 Hj. Hamisah, SP 08124253203
hjhamisah67@gmail.co

m

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 3 3 3 4 3

347 Cucu Sumidah 085241682979
sumidahcucu@gmail.co

m
41 - 50 Tahun Lainnya Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 4 4 4 4 4 4 4

348 Sularno 082332321508 tawhidesa@gmail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 4 3 4 3 3 3 4 4

349 Salmah, S Agr 082194324900
salmahsalma435@gmail

.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 3 4 3 4 4 4 4

350 SYAMSUL BAHRI, SP 082190888232 sbproteksi@gmail.com 31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1
Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 3 4 4 4 4 4 3

351 Cheriel C. C. Ratulangi, SP 08124464518 cheriel.sdg@gmail.com 31 - 40 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

352 Rismayani, S.P. 085342284153
rismayaniyop@gmail.co

m
21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

353
Andi Adya Ramadhan 

Agussalim,S.P
082344352639 Andiadya16@gmail.com 21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S2 Keatas

Penyelenggara 

Pelatihan
3 4 4 4 3 4 3 4 3

354 Suwarjono, Sp 085255891178
suwarjonoono45@gmail

.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 3 4 4 3 4

355 Nur Anni, S.P 082191368342 anninur211@gmail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 4 4 4 4 3 3 4 4

356 KASMAWATI, S.TP 082345880898
kasmazaini.kk@gmail.co

m
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

357 Jimry Ngantung, SP 081342397180
jimryngantung@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 3

358 Andi Sepalawan 082348003708
andisepalawan_abu@ro

cketmail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 3 4 4 3 4 4 3
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359 DAHLIANA, SP 085342500422
dahlianamuhiddin@gma

il.com
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

360 Ir. YUDI ANTORO 081245725587
yudiantoro1111@gmail.

com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

361 Rusdi, SP 081284592719 roesdyfaiz@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

362
Deyfy Franco Sumampouw, 

STP
0811431145

dfrancos7879@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

363 Jolly Kenny Valentino, S.P 082291939913
jolly.valentino@gmail.co

m
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 3 4 4 4 4 4 3

364 Minarni 085241348602
minarni0186@gmail.co

m
31 - 40 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

365 Melda Tiku Padang, S.P. 081241157547
tikupadangmelda083@g

mail.com
21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

366 Rimon Palayuk 085256712002
rimonpalayuk58@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 4 3 4 3 4 3 4 3

367 St. Zahia, S.Pt 085299662395 sitti.zahia@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 4 3 4 4 4 4 4 4

368 EVY MASRUROH, STP 085232551981
evymasruroh81@gmail.

com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

369 Sunardin 085344004234 sunardin97@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 3 4 4

370 Halmayana, S.Pt 081243216386 Lmayana98@gmail.com 21 - 30 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

371 Alfianto Radeng 082290033267
alfiantoradeng@gmail.c

om
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Penyelenggara 

Pelatihan
3 4 4 4 4 4 4 4 4

372 Arman Saleh 081355190754
armansaleh82@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki

D1, D2, dan 

D3

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

373 Iwan 082288126405
Iwan4678djaelani@gmai

l.com
31 - 40 Tahun Lainnya Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 3 4 4 3 4 4 4

374 Abdul Azis 082396325566
abdulazisopa@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 3 4 4 4 3 4 4

375 Ferdi Goniwala,S.Tr.P 085240651192 Kab.Minahasa Utara 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 3 4 3 4 4 4 4

376 Andi Sukmawati SP 085245452349
Sukmawatiandi160@gm

ail.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 3 4 3 3 4 4 3

377 Andi Rosmalawati 085399874105
andirosmalawati69@gm

ail.compelatihan

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 3 4 4 4 4

378 Hamka,S.ST 082333827302
hamkarangkamks@gmai

l.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
4 3 4 4 4 4 4 4 4

379 supriadi 085244390995 supriadi @gmail.com
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki SLTA

Penyelenggara 

Pelatihan
4 4 4 4 4 4 4 4 4

380 Darwin, S. Pi, M. Si 085756610683 Darwin
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1

Penyelenggara 

Pelatihan
3 3 3 4 3 3 4 3 3

381 Kuraisin Sallatalohi 082238109398
sinsalatalohi3686@gmai

l.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 4 4 4

382
Richard M Amahorseya, 

SST,M.l.Kom
082198699827

mozesamahorseya@gm

ail.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 3 4 4 4
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383 Ilham A Maulana 085233104998 pencolp@gmail.com 21 - 30 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1 / D4

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

3 3 3 3 3 4 3 4 3

384 Imran Syam, SP., M.Si 085230963875
imransyam17@gmail.co

m

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

3 3 3 3 3 3 3 4 3

385 Jemi. Roberth Pattiwael, SP 081344743238
jemipattiwael@gmail.co

m
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S1 / D4

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 4 4 4

386 Jelly Jois Anaktototy, S.TP 081251135432
Anaktototyjelly@gmail.c

om
21 - 30 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1 / D4

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

3 4 4 3 3 3 4 4 4

387 Diane Matulessy 081343213103
dianespppromal25@gm

ail.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 4 4 4

388
Maggie 

Lekatompessy,SP.,M.Si
085254015858 megileka78@gmail.com 41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 3 3 3 3 3 4 3

389 Herice Febiola Lalopua 082199553940 febihukom@yahoo.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 4 4 3

390 Helena Letelay, S.Pt 081212318581 helenleteatr@gmail.com 31 - 40 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1 / D4

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 4 4 4

391 Justus J. Metekohy 081328673947 Justusmetekohy
Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 3 4 3 3 4 4 4 4

392 Salini Sintha Usman 085268816408 ninishinta26@gmail.com 41 - 50 Tahun
PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S1 / D4

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 3 4 4 4 4

393
FRANKI F. UNTAILAWAN, S.P, 

M.E,c.Dev
085243007761

untailawanfranki@gmail

.com
41 - 50 Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Laki - Laki S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 4 4 4

394 HJ. MARDIANA. SP. M. Si 081343527965
mardianabur1973@gma

il.com

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

3 4 3 3 3 3 3 4 3

395
Ismaya Nita Rianti 

Parawansa
085242019633 ismaya_p@yahoo.co.id

Di atas 51 

Tahun

PNS / TNI / 

POLRI
Perempuan S2 Keatas

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

3 3 3 3 3 3 3 3 3

396 Andi Tenri Nurnabila ‪083873709479‪ indinabilaa@gmail.com 21 - 30 Tahun
Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 4 4 4

397 Muhammad Farhan Sucipto 0895800059220
muhfarhan130822@gm

ail.com

Di bawah 21 

Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Laki - Laki SLTA

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 3 3 4

398 NOPIANTI 085718828294
nopianti2003@gmail.co

m

Di bawah 21 

Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 3 4 3 4 4 4 3 4

399 Fayza Amalia Buhari 085341584668
fayzaamaliab@gmail.co

m
21 - 30 Tahun

Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

4 4 4 3 4 4 4 4 4

400 Fiska Ramadani Batong 085757493925 fikabatong@gmail.com 21 - 30 Tahun
Pelajar / 

Mahasiswa
Perempuan SLTA

Layanan 

Pendukung 

dibidang 

3 3 3 3 4 4 4 4 4

1472 1472 1403 1515 1392 1420 1461 1551 1368

1472 1472 1403 1515 1392 1420 1461 1551 1368

3,68 3,68 3,51 3,79 3,48 3,55 3,65 3,88 3,42

0,41 0,41 0,39 0,42 0,39 0,39 0,41 0,43 0,38

90,64 3,63

A Sangat Baik

Jumlah Nilai Per Unsur

Nilai Rata Rata Per Unsur

Nilai Rata Rata Tertimbang Per Unsur (NRR per unsur x 0.1111)

IKM Unit Pelayanan (Total NRT * 25)

Mutu Pelayanan


